Jaarverslag 2021

Inhoud

Vooraf

1.

AW

De organisatie

Bestuur verslag

Financieel Jaarverslag

Verslag van het managementteam
Lijst van medewerkers en bestuur

Jaarverslag 2021 Blz 1

wereld
winkel

Qosterbeek

oo~ W N



Vooraf

De Vereniging Wereldwinkel Oosterbeek, hierna kortweg Wereldwinkel
Oosterbeek, stelt zich als doel een steentje bij te dragen aan een rechtvaardige
economische ontwikkeling in de derdewereldlanden. Zij probeert dat doel te
bereiken door het exploiteren van een Wereldwinkel. De wereldwinkel
verkoopt bijzondere en originele cadeaus, artikelen en levensmiddelen uit
verscheidene culturen.

Met de verkoop in de Wereldwinkel worden de producenten gesteund bij het

opbouwen van een menswaardig bestaan. De Wereldwinkel zet zich in voor
een eerlijke handel en streeft daarbij naar een zo hoog mogelijke omzet ten
einde een zo groot mogelijke groep producenten te ondersteunen.

Met elke aankoop vanuit de Wereldwinkel wordt zoiets bijgedragen aan deze
ontwikkeling.

Wereldwinkel Oosterbeek kan zich verheugen in een groot aantal betrokken
vrijwilligers. In dit jaarverslag kunt u daar een indruk van krijgen.

Op deze plaats wil het bestuur de dank uitspreken aan alle vrijwilligers, voor
hun werk en inzet, aan donateurs en aan klanten. Betrokkenheid van zo velen
geeft hoop voor de toekomst.

Het Bestuur
Oosterbeek, april 2022

Wereldwinkel Oosterbeek
Weverstraat 9

6862 DJ Oosterbeek
026-3338408

wereldwinkeloosterbeek@gmail.com.
www.wereldwinkeloosterbeek.nl

Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nr. 09087492
Als ANBI aangemeld bij het Centraal Bureau Fondsenwerving
Bankrekening: NL32INGB0007236129
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1. De organisatie

De Vereniging Wereldwinkel Oosterbeek heeft tot doel “die veranderingen van
wereldhandel structuren te bevorderen, welke nodig zijn om te komen tot een
rechtvaardige wereldsamenleving” (statuten, art. 2). We doen dit onder andere
door exploitatie van de winkel door bij de plaatselijke bevolking betrokkenheid
en solidariteit te bevorderen mbt rechtvaardige wereldhandelsstructuren.

Het ‘runnen’ van de winkel is de corebusiness van de ruim 30 vrijwillige
medewerkers die ook de leden van de vereniging vormen. Met veel
enthousiasme zetten zij zich in voor de verkoop zodat de producenten er
zoveel mogelijk van kunnen profiteren. Verschillende werkgroepen zijn
verantwoordelijk voor de diverse deeltaken binnen de winkel, onder leiding van
een managementteam.

De kern van de organisatie vormen de medewerkersvergaderingen waar ieder
lid zijn of haar stem kan laten horen. Op de jaarlijkse Algemene Leden
Vergadering wordt het jaarverslag en de jaarrekening vastgesteld en de
begroting voor het komende jaar. Waar het beleid wordt gewijzigd, accenten
worden verlegd of een andere belangrijke beslissing wordt genomen, wordt de
ALV geraadpleegd. Het bestuur initieert en implementeert het beleid. Zij zorgt
voor goede voorwaarden waarmee de medewerkers uit de voeten kunnen,
pakt initiatieven vanuit de medewerkers op, en bewaakt de uitgangspunten
van de vereniging.
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2. Bestuursverslag 2021

Het jaar 2021 was wederom een Corona-jaar. De lockdown die kort voor kerst
2020 was afgekondigd, hield een sluiting van onze winkel in tot en met 28 april.
Daarna ging de samenleving stap voor stap weer open, zo ook onze winkel. De
zomer en het najaar kon de winkel open blijven, maar op 19 december 2021
moesten de winkels wederom dicht, ter voorkoming van de verspreiding van de
Omikron-variant. Zo eindigde ook 2021 met een gesloten winkel.

Het bestuur heeft overlegd met de verhuurder over mogelijke verlaging van de
huurprijs, omdat wij deze — gelet op andere huurprijzen voor winkels in
Oosterbeek — wat hoog vonden, en de geringe omzet in de Coronatijd heeft ons
tot dit verzoek gebracht. We hebben een kleine verlaging gekregen.

In dit jaar hebben we geen bestuurlijk regio-overleg gehad. De gezamenlijke
acties hebben plaatsgevonden, maar een reden voor een bestuurlijk overleg
was er dit jaar niet.

De ALV heeft fysiek kunnen plaatsvinden. Op donderdag 9 september heeft
deze plaatsgevonden in de Torenzaal van de Vredebergkerk. Het was een
gezellige bijeenkomst met wat hapjes en drankjes. De jaarstukken over 2020
zijn vastgesteld en decharge over dat jaar is verleend.

Het bestuur heeft in 2021 drie maal vergaderd. Op 18 juni, 27 augustus en 11
november. We hebben in die vergaderingen — onder meer — besloten, dat de
statuten aanpassing behoeven. Ten eerste aan de nieuwe wet Bestuur en
Toezicht Rechtspersonen, ten tweede aan het feit dat wij geen lid meer zijn van
de Landelijke Vereniging van Wereldwinkels (dat staat er nog in) en ten derde is
een algemene moderniseringsslag ook welkom. We hebben de aan te passen
artikelen becommentarieerd en zijn op zoek naar een notaris die ons hierbij
kan assisteren. Het bestuur hoopt dat de voorbereidingen zodanig lopen, dat
bij de ALV van 2022 de nieuwe statuten kunnen worden goedgekeurd door de
leden.
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Tenslotte heeft in 2021 slechts 1 uitje doorgang kunnen vinden. Het
Coronavirus belette dat wij gezamenlijke activiteiten ontplooiden. Gelukkig
hebben we op maandag 9 augustus een gezellige lunch aan de medewerkers
kunnen aanbieden bij Adriano in Heveadorp.

Bij de afsluiting van het bestuursverslag in de jaarstukken van 2020 schreef ik,
dat het bestuur terugkeek op een jaar zoals we dat nooit meer zullen
meemaken, door de mondiale Coronacrisis. In 2021 was de Coronacrisis minder
hevig door de vaccinaties, maar desalniettemin een crisis. Ook dit jaar zijn de
medewerkers en de winkel er goed doorheen gekomen. Veel dank aan alle
medewerkers voor hun inzet!

Namens het bestuur,

Esmé Kalshoven
Voorzitter
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3. Financieel Jaarverslag 2021
Omzetresultaten en netto winst.

Ook in 2021 was de winkel was meerdere perioden gesloten of beperkt
geopend waardoor van de omzet laag uitviel. De opgezette webshop is enige
tijd actief geweest, maar de omzet via die weg was verwaarloosbaar.
Uiteindelijk is de omzet uitgekomen op iets meer dan € 84.000,-.

Tabel 1
Resultaat winkel

Opbrengst verkopen
Inkoop
Bruto resultaat

Gelukkig waren er ook in 2021 extra inkomsten (overheidssteun en teruggaaf
energiebelasting) en daarnaast uit donaties, rente en kasverschillen en
overheveling van de reservering op de balans voor vernieuwing van de
automatisering.

Tabel 2
Inkomsten

Bruto verkoop resultaat
Covid-19 steun

Teruggave energiebelasting 2014-2020
Donaties — rente — kasverschillen
Reservering balanspost automatisering
Totale Inkomsten

De uitgaven zijn uitgekomen op € 27.418 en dat is iets lager dan begroot

(€ 28.360). Dit komt voornamelijk door verlaging van de huur, minder
energiekosten door sluiting tijdens de winterperiode en lagere PR uitgaven.
Mede door de hogere omzet dan begroot heeft dit geleid tot een winst van

€ 9977. Zonder de onvoorziene meevallers zou het resultaat zijn uitgekomen op
een winst van € 5870.
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Tabel 3
winst en verlies

Inkomsten totaal 36.013 32.892 30.945 37.395
Uitgaven totaal 31.398 27.738 29.481 27.418
Saldo * 4.615(+) 5.154(+) 1.464(+) 9.977 (+)

Financieel Beleid
Het solide financieel beleid van de afgelopen jaren heeft ertoe geleid dat we dit

bijzondere jaar zonder problemen zijn doorgekomen en ons geen zorgen
hoefden te maken over de financiéle situatie. Ook zonder steun van de
overheid zou het voortbestaan van de winkel niet in gevaar zijn gekomen.

De reservering op de balans voor de inventaris / inrichting van de winkel is
ongewijzigd gebleven. Van de reservering voor automatisering is een bedrag
van € 592 gebruikt voor vernieuwing van de PIN apparatuur en de printer in het
magazijn. Toch blijft er nog steeds een ruim bedrag van € 2939 staan op de
balans als reservering voor toekomstige automatiseringskosten.

Het vaste uitgangspunt om voldoende reserve aan te houden zodat we op zijn
minst een jaar kunnen doordraaien met de winkel zonder in financiéle
problemen te komen, is niet in gevaar gekomen door dit bijzondere jaar. Zo is
nog steeds een bedrag van tenminste € 30.000 in reserve om de volgende
kostenposten voor de periode van een jaar te kunnen dekken: winkelhuur,
energiekosten, te vorderen BTW, belastingen, verzekeringen, telefoon, internet
en betalingsverkeer.

Kees Gast
Penningmeester

Jaarverslag 2021 Blz 7



4. Verslag van het managementteam

In de tweede helft van 2021 heeft het managementteam tweemaal vergaderd.
Daarvoor was de winkel geheel of gedeeltelijk gesloten.

Er zijn dit jaar drie nieuwe medewerkers bijgekomen en daarnaast zijn er ook
veel medewerkers gestopt of waren tijdelijk niet inzetbaar door corona of
andere fysieke ongemakken. Het totaal aantal medewerkers is afgenomen,
maar door het enthousiasme en de flexibiliteit van de beschikbare
medewerkers is het toch steeds gelukt om de winkel te bemannen. De
groepsapp blijkt een belangrijk hulpmiddel bij het vinden van invallers als een
medewerker door ziekte of andere redenen onverwachts niet beschikbaar is.

Begin augustus is voor alle medewerkers een gezamenlijke lunch gereserveerd
bij Adriano in Heveadorp. Daarbij zijn ook alle oud-medewerkers uitgenodigd
van wie in 2020 geen afscheid genomen kon worden. Het was een zeer
geslaagde middag. Verder is besloten om de medewerkers extra
kortingsbonnen te geven omdat andere activiteiten niet georganiseerd konden
worden ivm corona.

De webshop die begin 2021 is gestart heeft zeer weinig omzet opgeleverd.
Zodra de winkel ook weer geopend was, kwam er geen enkele bestelling via de
webshop binnen. De conclusie is dan ook dat een webshop voor ons niet
rendabel is gezien het vele werk dat nodig om de webshop actueel te houden.
Wel werden extra nieuwsbrieven verstuurd met aandacht voor acties en veel
plaatjes van nieuw binnengekomen producten om de interesse van klanten te
winnen om te komen winkelen

Samen met de regio-winkels hebben we één actie met speciaal kerstservies van
Tunesisch aardewerk gehad. Voor de andere regiowinkels kochten wij ook dit
jaar Doppers in en leverden die aan hen door. De andere regiowinkels
profiteren op deze manier mee van de lagere inkoopsprijs die wij bij Dopper
krijgen.

Verkoop buiten de winkel heeft dit jaar vooral plaatsgevonden via het winkeltje
in De Valkenburcht. Dat levert een vrij constante bijdrage aan de omzet op.
Daarnaast heeft de VAS-groep éénmaal aan een markt deelgenomen. Een
andere geplande markt werd weer gecanceld i.v.m. corona.

Jaarverslag 2021 BIz 8



Het bestuur heeft zich gebogen over herziening van de statuten. Dit is nodig
i.v.m. met een wetswijziging en ook vanwege het feit dat wij niet meer lid zijn
van een overkoepelende organisatie. Er is een voorstel met wijzigingen
opgesteld dat eerst voor advies aan een notaris zal worden voorgelegd. En op
17 maart is dit concept verstuurd naar mr. E. Bosveld van “Van Weeghel
Doppenberg Kamps Notarissen-Juristen-Adviseurs” te Doetinchem.

Over een veilig gebruik van een airco in een ruimte als onze winkel is nog
steeds zoveel onzekerheid dat daarover nog geen beslissing kon worden
genomen.

De Fair Trade certificering van onze leveranciers is als punt van aandacht
doorgeschoven naar 2022.

Jaarverslag 2021 BIz 9



5. Lijst medewerkers en bestuur december 2021

Bestuur Wereldwinkel Oosterbeek

Esmé Kalshoven voorzitter

Gerard Groot Zwaaftink secretaris

Kees Gast penningmeester

Riet Horsten ondersteunende zaken

Medewerkers Wereldwinkel Oosterbeek

Corrie van Amstel Janny Moll

Gijsje Baltussen Will Palmers

Wil de Boer Willemien Pennekamp
Paul Bergefurt Jantien Ruisch
Antoinette Clerkx Lucie Schipper
Erika Cornielje Hilde Tamoczy
Erika Groot Zwaaftink Marjan Tesselhoff
Gerda Kooiman Ans Warren
Marie-Antoinette van der Kracht Lucie Welsch
Gerda v d Kraats Gea Wessels
Liesbeth Kraijkamp Marjan Zwart
Trudi Lutke Schipholt Edith Zwakenberg

Siep Mellema
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